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Turystyka wiejska w 2014 r.:
miejsc noclegowych

w obiektach
- bazy noclegowej w Europie!

(European Rural Tourism 2020; 2014)



uzaleznione od ogolnych zmian
|



Trendy

ekonomiczno-polityczne
demograficzne

zdrowotne

w zaKkresie zrOwnowazonego rozwoju

w zakresie edukacji i Swiadomosci
turystow

Zwijzane zZ nowoczesnymi technologiami

(Program rozwoju turystyki na obszarach wiejskich w Polsce, 2015)



Trendy w turystyce

Demand

1 Sllvgr hair 2. Generation Y & Z 3. Growing middle 4. Erpergmg 5. Political issues
tourists class destinations and terrorism
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Supply

(Tourism Megatrends, Horwath HTL, 2015)




Trend ogolny w turystyce wiejskiej:



Tematyzacja

Winter sports Climbing Biking

- Tematyzacja - .
wybieranie tematu —
(motywu) .
przewodniego, ktéry [

Canoeing Horse riding

tworzenia produktu :
tu I'ys tycz n egO Watersports  Quad biking
(Idziak, Idziak, 2015) \ P e

staje sie podstawa do .

Golf Wildlife tours 7



Agroturystyka kwalifikowana

 Moda na aktywny wypoczynek, w
tym rowniez na obszarach
wiejskich - rekreacja ruchowa,
rekreacja plenerowa, turystyka
sportowa - agrorekreacja

(Poczta, 2016)




Turystyka kulinarna

* Turystyka kulinarna - jedna z
najszybciej rozwijajacych sie form
tUFYStYki na Swiecie (World Food Travel

Association)

« Szlaki kulinarne, festiwale, muzea

skansenowskie
(Ortowski, Wozniczko, 2015; Sasu, Epuran, 2016)




Turystyka zdrowotna

* Moda na zdrowy styl zycia i
mozliwosci wykorzystania tego
zjawiska w turystyce wiejskiej

(Hjalager, Tervo-Kankare, Tuohino, Konu, 2015)
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Koncepcje rozwoju turystyki

wiejskiej

» Koncepcja kreatywnosci - nowe
innowacyjne produkty,
umozliwiajgce uzyskanie przewagi
konKkurencyjnej

* Koncepcja autentycznosci

(Sasu, Epuran, 2016)
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Zmiany demograficzne i zdrowotne a
turystyka wiejska
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- ~ Starzenie sie spoleczenstwa a
* turystyka wiejska

— ~ + Idea ,rolnictwa spotecznego”:
v rolnictwo dla zdrowia (farming for health);

v’ rolnictwo opiekuncze (care farming);
v’ zielona opieka (green care);
v’ zielone terapie (green therapies).

* ,Zzalozenia gospodarstwa opiekuncze maja byc¢
kameralnym miejscem potozonym w otoczeniu
walorow przyrodniczych, przyjaznym dla oséb
wymaga]qcych opieki oraz zapewnia¢ rodzinng
atmosfere”

(Jakubowska, Gérna, Matuszewska, 2018)
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Zmiany demograficzne i
zdrowotne a turystyka wiejska

* Specjalizacje w zakresie
gospodarstw opiekunczych:
v seniorzy,
v osoby niepelnosprawne,
v osoby walczace z uzaleznieniami,
v trudne” dzieci,
v’ samotne matkKi itd.
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| Gospodarstwo Stene Store (Norwegia) - opieka
= | dzienna dla 0séb cierpiagcych na demencje

: 3
I (oo | [ imomoss, ] [ Konsiaoss | [ Omass, ] Q &
Pa garden Stene i Onsgy finnes et dagtilbud til yngre Nyttige linker
personer med demens, i samarbeid med Fredrikstad

kommune. Dagtilbudet er et naturlig lystbetont treffsted

som gir et meningsfullt tilbud til yngre personer med Demensinformasion
demens. Det settes fokus pa den friske delen av Demensteamet Fredrikstad
mennesket, og vi bruker gardens naturlige aktiviteter Fredrikstad demensforening

og omgivelser for a gi et kvalitativt godt dagtilbud. Vi
fokuserer pa interesser og aktiviteter som brukerne
selv mestrer og har glede av. Nasjonalforeningen

Fredrikstad kommune

[#8 3881 % Mona Skogen |88 3148 % Mona Skogen
En typisk dag ved Inn pa tunet Kriterier for tildeling av plass
En dag ved "Inn pa tunet" kan besta av aktiviteter Seker ma ha en demenssykdom eller en kognitiv
som: Tur og Kultur i hele distriktet Sosialt. .. svikt. Det vil si nedsatt hukommelse som

ot Liker 2 Les mer forarsaker..
= Les mer




Osoby niepelnosprawne

* Agroterapia - terapia na terenie
gospodarstwa lub na terenie
wiejskim (np. hipoterapia,
aromaterapia, apiterapia)

(Czachara, Krupa, 2010)
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Jakosc¢ ustug w turystyce wiejskiej.
Sieciowy 1 zintegrowany produkt
turystyczny



Jakos¢ ustug

* Tradycyjne podejsScie - skupienie sie
na wymiarze materialnym (np.
parametry techniczno-sanitarne
pokoi czy obiektow)

« Koniecznos¢ uwzglednienia
,wiejskosci” (np. lokalne produkty
Zywnosciowe) oraz reakcji na

oczekiwania klienta
(Sieczko, 2012)
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Produkt turystyczny

* ,Sieciowy produkt turystyki
wiejskiej to gotowa do sprzedazy
oferta przedstawiona w postaci
programow turystycznych
dostosowanych do poszczegolnych
odbiorcow” &2

iikamy v Keaivie 100 Jezior




‘..a Produkt turystyczny

—— * ,Zintegrowany produkt turystyki wiejskiej,
’ to wspolnie zespolona zarzadem i ceng
kompleksowa swiadczona sprzedaz
produktu turystycznego w oparciu o
rozproszong strukture podmiotow, atrakcji,
miejsc, obiektow, ktorym towarzyszy
wspolna koncepcja funkcjonowania,
wspoOlny mianownik, wyroznik produktu,
czyli silna marka” (kmita-Dziasek, 2011)

Av rz,y
o

< QR




Produkt turystyczny

* Koniecznosc tworzenia i rozwoju
wspolnego produktu turystycznego
roznych kwaterodawcow

* Problem: czesty brak liderow
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Promocja produktu turystycznego.
Zrodia informacji



Promocja produktu turystycznego.
Zrodia informacji

* (Ciagle istotna rola marketingu szeptanego
* Tradycyjne narzedzia - ulotki, foldery

* Rosnacarolainternetu - czy wlasne strony sg
Konieczne?

* Internet - 2/3 rezerwacji ustug turystycznych na
polskiej wsi (Krzyzanowska, 2014)

* Rosngaca rola wizualizacji - mozliwosci, ktore daja
social media (YouTube - nie tylko typowa reklama, ale
material wideo)

* Koniecznos¢ sprawnej organizacji koordynujacej i
prowadzacej efektywna polityke marketingowa
(organizacje agroturystyczne i turystyki wiejskiej)
(Kielesinska 2014)
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Zrodia informacji dotyczace
turystyki wiejskiej

Zrodla informacji dotyczace oferty Wykorzystywane et nsights.
turystyk: wiejskiej obecnie G-
N=122 |%
Internet 112 92,0 altin Digital
Znajomi 56 46,0 Ineckcton
Telewizja 43 35.0 gy
Prasa 30 250
Punkty informacy turystyczne) 11 9.0 A
Targi turystyki wiejskiej 1 agroturystyki 4 30 [ (=
Wystawy i targi regionalne 2 20 \ \% /f’ !‘C/\_J
Krzyzanowska, 2014 o
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Zrodla informacji dotyczace turystyki
wiejskiej

~ *  77% przedstawicieli podmiotow

swiadczacych ustugi turystyczne

na obszarach wiejskich L] oo cat phone por person
tWierdZilo, ie lCh gOéCie 65% of searches begin on mobile phones and
pozysKkujg informacje o obiekcie ooniiaue on copian

¥ - Ti i bile devi eeded ti
od swoich znajomych (Raport: sl b Pt ek

Turystyka wiejska..., 2012) By 2017, mobile devices will account for 30% of
N l . = s w Online travel value

a ezy Zauwazyc’ ze . :‘. 60% of time on the Internet is spent on social
ustugodawcy przeszacowuja

® networks, with 28% of people using them
Znaczenie tego ir() dla informacii Social networking became the first activity on

mobile apps

W przysztoSci prawdopodobnie iy eisearch enaines ar gaiing ncressing
WzraStaC deZle rOla_ < The internet and smartphones ha.lve allowed us to
rekomendacji uzyskiwanych od share resources that are expensive
wirtualnych znajomych

(Krzyzanowska, 2014)
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Turystyka wiejskia w wybranych
krajach europejsKkich aiier 2013



Dania

 Koncentracja na turystyce
kulturowej i turystyce opartej na
doswiadczeniach

 WyKkorzystanie obecnych trendow,
t). ,simple living”; ,slow yet
cultural”
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Finlandia

* Rozwoj produktow tematycznych
(np. turystyka przyrodnicza)

* Rozwoj e-marketingu (dla 70%
badanych Internet jest
najwazniejszym zrodiem
informacji)
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Inne problemy i wyzwania turystyki
wiejskiej



Wiecej 1 wiecej....

* Badania rynku turystyki wiejskiej
od strony podazowej i popytowej
 Wspolpraca z interesariuszami (w

tym sektor nauki)
* Szanse wynikajace z ogolnych
trendow, np. zjawisko overtourism
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Dziekuje za uwage!



